
附件
九江市12345政务服务便民热线整合清单
（一）整体并入

	序号
	名  称
	号码
	责任单位
	备注

	1
	企业投诉
	8259110
	市行政审批局
	

	2
	市民直通车
	7112345
	市政府办
	已整合

	3
	不动产业务咨询
	8170809
	市自然资源局
	

	4
	服务投诉
	8502171
	市砂管局
	

	5
	服务热线
	8225849
	市文联
	

	6
	住房和城乡建设投诉
	8573757
	市住建局
	

	7
	科协投诉热线
	8222995
	市科协
	

	8
	教育咨询热线
	8222119
	市教育局
	

	9
	服务热线
	8223727
	市社联
	

	10
	乡村振兴咨询热线
	8578573
	市乡村振兴局
	

	11
	服务热线
	8115881
	市退役军人事务局
	

	12
	服务热线
	8481753
	市公路发展中心
	

	13
	服务热线
	8111112
	市科技局
	

	14
	服务热线
	8107212
	市供销社
	

	15
	科技公益服务电话
	12396
	市科技局
	已整合

	16
	电信用户申诉渠道咨询电话
	12300
	市工信局
	

	17
	自然资源违法举报电话
	12336
	市自然资源局
	

	18
	旅游资讯服务电话
	12301
	市文广新旅局
	

	19
	火灾隐患举报投诉电话
	96119
	九江市消防支队
	

	20
	文化市场举报电话
	12318
	市文广新旅局
	

	21
	阳光服务热线
	12356
	市卫健委
	

	22
	医疗保障服务热线
	12393
	市医保局
	已整合


（二）双号并行
	序号
	名  称
	号码
	责任单位
	备注

	1
	医疗保障服务热线
	8121135
	市医保局
	

	2
	
	8586309
	
	

	3
	公共法律服务专用电话
	12348
	市司法局
	设专家坐席

	4
	人力资源和社会保障服务电话
	12333
	市人社局
	设专家坐席

	5
	住房公积金热线服务电话
	12329
	市住建局
	设专家坐席

	6
	交通运输服务监督电话
	12328
	市交通运输局
	

	7
	安全生产举报投诉电话
	12350
	市应急管理局
	

	8
	市场监管服务热线
	12315
	市市场监督管理局
	已整合12312、12330、12331、12358、12365、8992365

	9
	城管服务热线
	8556101
	市城市管理局
	

	10
	水务服务热线
	12319
	市水务公司
	

	11
	环境保护投诉举报电话
	12369
	市生态环境局
	

	12
	残疾人维权服务电话
	12385
	市残联
	

	13
	创文明城市热线电话
	8211023
	市创建全国文明城市指挥部
办公室
	

	14
	非公有制企业维权热线
	967788
	市工商联
	已整合


（三）设立分中心
	序号
	名  称
	号码
	责任单位
	备注

	1
	12366纳税缴费服务热线
	12366
	市税务局
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