2022年第四季度全市政府网站与政务新媒体
抽查整改情况通报

各县（市、区）人民政府，市政府各部门：
为持续推动全市政府网站和政务新媒体健康有序发展，根据国务院办公厅和省政府办公厅有关要求，市政府办公室、市数字经济发展中心组织开展了2022年第四季度全市政府网站和政务新媒体检查。现将有关情况通报如下：
一、总体情况
（一）政府网站检查情况。共抽查政府网站71家，抽查比例100%，整改后合格率97.2%。其中，县（市、区）得分超过100分网站4个，得分90—100分网站7个，得分90分以下的网站2个。湖口县人民政府网站、德安县人民政府网站、都昌县人民政府网站得分靠前。
（二）政务新媒体抽查情况。共抽查政务新媒体217个，抽查比例100%,整改后合格率99.5%。在全国政务新媒体信息报送系统中，按要求申请注销了“九江教育发布”新浪微博，“中国濂溪网”移动客户端，“永修县行政审批局”微信公众号等3个政务新媒体；申报新增了“浔阳生态环境”新浪微博等1个政务新媒体。
（三）信息报送情况。四季度，报送政务信息较好的单位有市自然资源局、市文广新旅局、庐山市等。
（四）网站纠错平台回复情况。四季度，“我为政府网站找错”平台共收到网民留言12条，办结12条，按时办结率100%。
二、主要成效
（一）管理制度进一步完善。发布了《九江市人民政府办公室关于印发九江市政府网站群管理办法（暂行）的通知》(九府办字〔2023〕4号)，进一步规范政务融媒集约化平台操作流程，压实各地各部门网站管理责任，强化政府网站信息内容建设管理，不断提高便民利企服务水平。
（二）服务功能进一步提升。各地、各部门政府网站均提供简繁体字切换以及无障碍化浏览，降低网民读网门槛。调查征集栏目中对重大决策事项、行政规范性文件草案的意见建议，调查征集单位及时公布采用情况，提高了互动频率，增强了互动效果。
（三）及时发布政府网站年度报表。各地、各部门严格落实国办《关于做好政府网站年度报表发布工作的通知》要求，认真总结本单位2022年政府网站建设管理工作，均于1月31日前在本单位网站发布2022年度政府网站工作报表，同时，在“中国九江”网“政府网站工作年报”专栏集中展示，方便网民查阅。
三、存在的问题
（一）内容建设有待加强。部分单位政府网站栏目没有专人负责管理，更新不及时，导致存在应更新栏目长期未更新、空白栏目等问题。个别单位风险意识淡漠，对监测扫描发现的问题重视不够，整改不到位，如市教育局。
（二）互动交流渠道不畅。个别政府网站未设立互动交流栏目，未提供网上有效咨询建言渠道，对网民的在线咨询无法做到及时回复，如“九江市人民政府驻武汉办事处”网。少数政务新媒体未提供有效互动功能，如“健康修水”、“田园澧溪”微信公众号。
（三）管理水平有待提高。少数单位对网站建设仍不重视，管理不规范，存在网站栏目设置不合理、链接不可用、归档不及时等问题。
四、下一步工作要求
（一）持续强化责任落实。要严格落实政府网站和政务新媒体主管、主办、承办职责，理顺工作机制，不断加大经费投入，加强人员保障，健全考核机制。要对“全国政府网站信息报送系统”“全国政务新媒体信息报送系统”中的基本信息进行定期核对，确保信息准确无误。如需开设政务新媒体，要经本单位主要负责人同意后，须报本级政府办公室备案。
（二）继续加强内容建设。要结合本单位工作职责科学合理设置栏目，避免开设与履职行为、公众需求相关度不高的栏目。要进一步建立完善内容保障机制，强化内容建设，创新内容展现形式，切实做好各栏目的内容更新、访问统计和日常核查等工作，坚决杜绝出现空白栏目、栏目长期不更新等问题。
（三）不断提升服务水平。各地、各部门要持续推动政府网站和政务新媒体建设，对标全国优秀政府网站和政务新媒体，积极探索新技术、新模式，不断提升便捷性、易用性，更好满足公众需求，进一步提升网上履职能力和服务水平。
（四）全面强化安全防护。各地、各部门要坚决落实网络安全工作责任制和网络意识形态工作责任制，压实安全责任，强化安全防护，加强应急处置，确保政府网站不出现网络安全事故。
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附件1

检查发现突出问题及抽查整改情况的
政府网站名单

	序号
	网站名称
	主要存在问题
	抽查整改
情况

	1
	九江市城市管理局
	1.有多个应更新栏目长期未更新
	整改后合格

	2
	九江市体育局
	1.有多个应更新栏目长期未更新
	整改后合格

	3
	九江市应急管理局
	1.有多个应更新栏目长期未更新
	整改后合格

	4
	九江市市场监督管理局
	1.有多个应更新栏目长期未更新
	整改后合格

	5
	九江市统计局
	1.动态要闻类栏目超过2周未更新；
2.未在网站其他页面底部功能区均规范添加“我为政府网站找错”入口；
3.网站名称未在全站页面头部区域显著展示。
	整改后合格

	6
	九江市公安局
	1.法定主动公开内容中有多个应更新栏目长期未更新；
2.未在底部功能区规范添加“我为政府网站找错”入口。
	整改后合格

	7
	九江市教育局
	1.网站中应更新栏目但长期未更新
	整改后不合格

	8
	九江市驻汉办
	1.未提供网上有效咨询建言渠道（网上信访、纪检举报等专门渠道除外）
	整改后不合格

	9
	修水县人民政府
	1.法定主动公开内容中有多个应更新栏目长期未更新；
2. 有空白栏目。
	整改后合格

	10
	武宁县人民政府
	1.法定主动公开内容中有多个应更新栏目长期未更新；
2.有空白栏目。
	整改后合格

	11
	庐山市人民政府
	1.法定主动公开内容中有多个应更新栏目长期未更新
	整改后合格

	12
	彭泽县人民政府
	1.监测时间点前2周内的动态、要闻类栏目未及时更新；
2.网站名称未在全站页面头部区域显著展示。
	整改后合格

	13
	瑞昌市人民政府
	1.法定主动公开内容中有多个应更新栏目长期未更新；
2.有空白栏目。
	整改后合格

	14
	共青城市人民政府
	1.法定主动公开内容中有多个应更新栏目长期未更新
	整改后合格

	15
	庐山西海
	1.有空白栏目；
2.有多个应更新栏目长期未更新。
	整改后合格

	16
	八里湖新区
	1.有多个应更新栏目长期未更新
	整改后合格




















附件2

检查发现突出问题及抽查整改情况的
政务新媒体名单
	序号
	单位名称
	账号
类型
	账号名称
	主要存在问题
	抽查整改
情况

	1
	九江市公安局
	百度贴吧
	九江网警巡查执法
	1.监测时间点2周未更新
	整改后
合格

	2
	九江市卫生健康委员会
	新浪
微博
	九江卫计委
	1.监测时间点2周未更新
	整改后不
合格

	3
	九江经济技术开发区出口加工区管理局
	今日
头条
	九江出口加工区
	1.监测时间点2周未更新
	整改后
合格

	4
	修水县卫生健康委员会
	微信
	健康修水
	1.未提供有效互动功能
	整改后
合格

	5
	武宁县澧溪镇人民政府
	微信
	田园澧溪
	[bookmark: _GoBack]1.未提供有效互动功能
	整改后
合格















附件3

“中国九江”网内容保障情况统计表
	序号
	单位名称
	信息
报送数
	信息
采用数
	采用率

	1
	市政府办公室
	1
	1
	100%

	2
	市发改委
	19
	15
	79%

	3
	市工信局
	2
	1
	50%

	4
	市教育局
	20
	4
	20%

	5
	市科技局
	10
	3
	30%

	6
	市公安局
	3
	3
	100%

	7
	市民政局
	3
	2
	67%

	8
	市司法局
	12
	8
	67%

	9
	市财政局
	31
	16
	52%

	10
	市人社局
	31
	16
	52%

	11
	市自然资源局
	113
	52
	46%

	12
	市医疗保障局
	17
	9
	53%

	13
	市退役军人事务局
	2
	1
	50%

	14
	市交通运输局
	0
	0
	0%

	15
	市水利局
	2
	2
	100%

	16
	市农业农村局 
	10
	5
	50%

	17
	市林业局
	30
	14
	47%

	18
	市商务局
	9
	2
	22%

	19
	市文广新旅局
	70
	42
	60%

	20
	市卫健委
	3
	0
	0%

	21
	市审计局
	20
	9
	45%

	22
	市生态环境局
	23
	10
	44%

	23
	市统计局
	0
	0
	0%

	24
	市国资委
	5
	4
	80%

	25
	市城管局
	8
	4
	50%

	26
	市体育局
	0
	0
	0%

	27
	市机关事务管理局
	2
	1
	50%

	28
	市市场监管局
	19
	14
	74%

	29
	市人防办
	3
	3
	100%

	30
	市住建局
	37
	19
	51%

	31
	市公路发展中心
	5
	2
	40%

	32
	市数字经济发展中心
	12
	12
	100%

	33
	市港口航运管理局
	12
	6
	50%

	34
	市供销联社
	5
	2
	40%

	35
	市金融办
	0
	0
	0%

	36
	市行政审批局
	1
	1
	100%

	37
	市乡村振兴局
	11
	1
	9%

	38
	市应急管理局
	10
	6
	60%

	39
	市税务局
	0
	0
	0%

	40
	市采砂管理局
	15
	5
	33%

	41
	市气象局
	3
	1
	33%

	42
	修河水文水资源监测中心
	0
	0
	0%

	43
	人行九江中支
	0
	0
	0%

	44
	市消防支队
	0
	0
	0%

	45
	市残联
	0
	0
	0%

	46
	九江车务段
	0
	0
	0%

	47
	广电网络九江分公司
	0
	0
	0%

	48
	市公交公司
	0
	0
	0%

	49
	市供电公司
	6
	6
	100%

	50
	市水务公司
	0
	0
	0%

	51
	濂溪区
	20
	9
	45%

	52
	修水县
	1
	1
	100%

	53
	彭泽县
	0
	0
	0%

	54
	都昌县
	13
	9
	69%

	55
	瑞昌市
	2
	0
	0%

	56
	浔阳区
	0
	0
	0%

	57
	德安县
	11
	6
	55%

	58
	武宁县
	21
	5
	24%

	59
	共青城市
	22
	12
	55%

	60
	柴桑区
	25
	8
	32%

	61
	永修县
	0
	0
	0%

	62
	湖口县
	8
	3
	38%

	63
	庐山市
	43
	6
	14%

	64
	经开区
	0
	0
	0%

	65
	八里湖新区
	0
	0
	0%

	66
	庐山西海
	0
	0
	0%

	67
	鄱阳湖生态科技城
	0
	0
	0%

	合计：
	751
	361
	平均采用率48.1%




